Erklarung zur Informationspflicht -
Datenschutzerklarung

Der Schutz Ihrer personlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten lhre
Daten daher ausschlief3lich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG
2003). In diesen Datenschutzinformationen informieren wir Sie tber die wichtigsten Aspekte
der Datenverarbeitung im Rahmen unserer Website. Diese Erklarung wird, um stets den
aktuellen rechtlichen Anfoderungen zu entsprechen, gelegentlich angepasst. Wir bitten Sie
daher bei jedem Besuch unserer Seiten dies zu lesen.

Fur den Datenschutz verantwortlich: Ing. Peter Fischer.

Welche ihrer Daten wir verarbeiten:

Im Zuge Ihres Besuches dieser Website werden wir folgende Informationen erheben: Das
Datum und die Uhrzeit des Aufrufs einer Seite auf unserer Website, lhre IP-Adresse, Name
und Version Ihres Web-Browsers, die Website (URL), die Sie vor dem Aufruf dieser Website
besucht haben und jene Informationen, die Sie selbst durch Ausfillen des Kontaktformulars
auf unserer Website zur Verfligung stellen.

Es besteht keine Verpflichtung, jene Daten, um deren Angabe wir Sie auf unserer Website
bitten, tatséchlich anzugeben. Wenn Sie dies jedoch nicht tun, wird es Ihnen nicht méglich
sein, alle Funktionen der Website zu nutzen.

Zwecke der Datenverarbeitung:
Wir werden lhre personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken verarbeiten:

e Um lhnen diese Website zur Verfligung zu stellen und um diese Website weiter zu
verbessern und entwickeln;

um Nutzungsstatistiken erstellen zu kénnen;

um Angriffe auf unsere Website erkennen, verhindern und untersuchen zu kénnen;
um auf Ihre Anfragen zu antworten;

fir mégliche Angebotslegung, Buchungs- und Rechnungsstellungen.

Rechtsgrundlagen der Verarbeitung:

Wir werden die uns zur Verfligung gestellten Daten nicht flir andere Zwecke als die
obgenannten oder durch Ihre Einwilligung oder sonst durch eine Bestimmung mit der
DSGVO gedeckten Zweck verarbeiten, wobei die rechtliche Grundlage fir die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten insbesondere unser tberwiegendes berechtigtes Interesse
(gemal Art 6 Abs 1 lit f EU-DSGVO) sowie Ihre Einwilligung (Art 6 Abs 1 lita EU-
DSGVO) ist.

Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten

Zur Erfillung Ihres Auftrages ist es moglicherweise erforderlich, Ihre Daten an Dritte (von
uns eingesetzte IT-Dienstleister, Gerichte oder Behdrden etc) weiterzuleiten. Eine
Weiterleitung Ihrer Daten erfolgt ausschliel3lich auf Grundlage der DSGVO, insbesondere



aufgrund unseres tberwiegenden berechtigten Interesses oder aufgrund Ihrer vorherigen
Einwilligung.

Dauer der Speicherung:

Wir werden lhre Daten grundsatzlich fir eine Dauer von drei Monaten speichern. Eine
langere Speicherung erfolgt nur, soweit dies erforderlich ist, um festgestellte Angriffe auf
unsere Website zu untersuchen oder soweit dies zur Erflllung unserer gesetzlichen
Verpflichtungen oder zur Abwehr allfalliger Haftungsanspriiche erforderlich ist.

Wenn Sie sich auf unserer Website registrieren bzw. tiber die Website anfragen oder uns per
E-Mail kontaktieren, werden wir Ihre Daten jedenfalls solange speichern, solange dies zur
Vertragserfullung notwendig ist. Jene Daten, die wir zur Vertragserfillung von
Reservierungen, Anmeldungen oder Registrierungen, Angebotserstellungen jeglicher Art von
Ihnen erhalten bzw. zu buchhalterischen Zwecken verwenden, werden fiir 7 Jahre gespeichert.

Ihre Rechte im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten:

Sie sind unter anderem berechtigt, zu Gberprifen, ob und welche personenbezogenen Daten
wir Uber Sie gespeichert haben und Kopien dieser Daten zu erhalten, die Berichtigung,
Ergénzung oder das Loschen lhrer personenbezogenen Daten, die falsch sind oder nicht
rechtskonform verarbeitet werden, zu verlangen, die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten einzuschranken, und unter bestimmten Umstanden der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu widersprechen oder die fiir das Verarbeiten zuvor gegebene
Einwilligung zu widerrufen, Datentibertragbarkeit zu verlangen, die Identitat von Dritten, an
welche Ihre personenbezogene Daten (ibermittelt werden, zu kennen, und bei der zustandigen
Behorde Beschwerde zu erheben. In Osterreich zustindig ist die Datenschutzbehérde mit Sitz
in 1080 Wien, Wickenburggasse 8, E-Mailadresse dsb@dsb.gv.at, Telefonnummer +43 1 52
152-0.

Verwendung von Google-Webfonts, Google Maps und Youtube-Videos

Um die Inhalte unserer Webseiten grafisch ansprechend darzustellen verwenden wir die
Schriftbibliothek von Google. Diese Schriften werden um schneller zu Laden in den Cache
Ihres Browser bernommen. Durch den Aufruf der Schriftbibliothek wird einen Verbindung
zum Betreiber der Bibliothek hergestellt. Es ist theoretisch moglich, dass der Betreiber Daten
ausliest.

Um geographische Informationen darzustellen verwenden diese Webseiten Google Maps API.
Hierbei werden von Google Daten uber die Nutzung der Kartenfunktion durch die Besucher
erhoben, genutzt und verarbeitet.

Auf manchen Seiten unseres Webangebotes betten wir Youtube-Videos ein. Ermdglicht wird
dies durch YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Wenn Sie eine
einsprechende Seite besuchen, wird eine Verbindung zu Servern von Youtube hergestellt. In
diesem Fall wird Youtube mitgeteilt, welche Seiten Sie besuchen. Falls Sie gerade in Ihrem
Youtube-Account eingeloggt sind, kann Youtube Ihr Surfverhalten Ihnen zuzuordnen. Um
dies zu verhindern, missen Sie sich nur bei Youtube ausloggen. Sobald ein entsprechendes
Video gestartet wird, werden Cookies verwendet. Mdchten Sie dies verhindern, so missen Sie
das Speichern von Cookies im Browser blockieren.



Die entsprechende Datenschutzlichtlinien finden Sie unter:
https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Beantwortung von Anfragen zum Datenschutz - unsere Kontaktdaten:

Wir ersuchen Sie Ihre Anfrage schriftlich oder per E-Mail mit einer beigelegten
Ausweiskopie an uns zu senden.

Ing. Peter Fischer
Telefon: +43 664 4264 780

E-Mail: info@herzwerk.cc

Wir werden lhre Anfrage dann entsprechend der gesetzlichen Vorschriften bearbeiten.
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